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Obchodni podminky pro Cipové karty CCS Limit, CCS Limit+ a CCS Limit Exclusive

Platné od 23. 4. 2024
Spole¢nost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 126337.

§1

1. CCS Ceska spolegnost pro platebni karty s.r.o., se sidlem Voctafova 2500/20a, Praha 8, ICO: 27916693, obchodni spoleénost zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 126337 (dale jen ,CCS*), umozni zakaznikovi na zakladé smlouvy o uzivani
karty a poskytovanisluzeb (dale jen ,smlouva®), jejiz nedilnou soucasti jsou tyto Obchodni podminky (dale jen ,OP*), odebrat u akceptaénich mist zbozi
a sluzby podle skupin zboZi a sluzeb ¢&i jednotlivych druht zboZi a sluzeb vymezenych ve smlouvé se zakaznikem po pfedloZeni ipové identifikacni karty
vydané CCS (déle jen ,karta®) a odebrat od CCS vymezené zboZi a sluzby. Cipova identifikaéni karta mlize byt rovnéz nahrana do mobilni aplikace
schvalené spole¢nosti CCS. V takovém pfipadé mize byt k provedeni identifikace drzitele karty pfedloZzen mobilni telefon (dale jen ,mobilni aplikace®).

2. Tyto OP se vztahuji na uzivani karet/mobilni aplikace u akcepta&nich mist na izemi Ceské republiky a Slovenské republiky. Tyto OP se vztahuji
na nasledujici

druhy karet: (i) CCS Limit, (ii)) CCS Limit+ a (iii) CCS Limit Exclusive. Tyto OP se vztahuji rovnéz na varianty karty CCS Limit a na varianty karty CCS
Limit+. Druhy karet a jejich varianty se vzajemné liSi svymi parametry, rozsahem zboZi a sluzeb, které s nimi zakaznik mize odebrat nebo které odebira
od CCS, a jejich cenou.

3. Akceptacnim mistem se rozumi misto, na kterém je karta/mobilni aplikace pfijimana. Seznam akceptacnich mist je uveden na internetové strance
www.ccs.cz nebo jej zdkaznik na pozadani obdrzi od CCS. CCS je opravnéna jednostranné ménit nebo doplfiovat obchodnisit akceptacnich mist a
zajisti, aby veSkera akceptacni mista byla viditeIné oznac¢ena symbolem CCS.

4. Nakup zbozi a sluzeb realizovany s vyuzitim karet/mobilni aplikace u akcepta¢nich mist CCS (dale jen ,ndkup“ nebo ,nadkup zbozi a sluzeb®) se
uskutecnuje za ceny platné v tomto misté v okamziku ndkupu a v méné platné v zemi, kde se nachazi akceptac¢ni misto nebo za ceny pfedem vyhlasené
spole¢nosti CCS (dale jen ,vyhlaSovana cena”). Vyhlasovanou cenou se rozumi pevna cena za litr a typ pohonnych hmot, ktera je denné sdélovana
prostfednictvim zakaznického servisu umisténého na www.ccs.cz, a ktera bude zékaznikovi uCtovana za nakup u pfislusnych akceptacnich mist v dané
zemi v dany den, a kterou denné vypocitava spole¢nost CCS s ohledem na primérné regionalni ceny pohonnych hmot, trendy a vzorce v historii erpani
pohonnych hmot zakaznika a s pouzitim obchodni marze, ktera rovnéz pokryva cenové riziko na strané CCS. Historii vyhlaSovanych cen poskytne CCS
na zakladé zadosti zadkaznika, a to za maximalné 90 pfedchozich dni. CCS nezavisle stanovi ceny a cenovy mechanismus, na jehoz zakladé bude
prodavat pohonné hmoty zékaznikovi, a to bud na zakladé cen platnych u akceptaénich mist v okamziku nakupu a/nebo u¢tovanych spole¢nosti CCS,
nebo na zakladé vyhlaSované ceny a déle pfipadnych dohodnutych slev platnych vdobé& nakupu €i jinych podminek, nebo jako kombinacivySe uvedenych
moznosti. Pokud spole¢nost CCS hodla zménit cenovy mechanismus, ktery se vztahuje na tuto smlouvu, oznami to zakaznikovi nejméné jeden meésic
pfedem. Pouzivani karty po datu ucinnosti oznameném spole¢nosti CCS znamena vyslovny souhlas s ozndmenym cenovym mechanismem a
souvisejicimi cenami. Nakup u jednoho zakladniho akcepta¢niho mista ¢i nakup za sjednanou dobunesmi u karet/mobilni aplikace pfesahnout limity
stanovené spolec¢nosti CCS pro zakaznika. Zakaznik bere na védomi, Ze CCS nemuze technicky zabezpecit a neodpovida za dodrzeni dennich &i
meési¢nich limitd, skupin zbozi a sluzeb ¢i druht zbozi a sluzeb stanovenych ve smlouvé na ostatnich akceptaénich mistech nez u €erpacich stanic, nebo,
pokud zadkaznik pouziva vyhlasovanou cenu CCS, zavazuje se uhradit provedené nakupy v pIné vysi. CCS nenese odpovédnost za pfipadné spory mezi
zékaznikem a provozovatelem akceptaéniho mista nesouvisejici s témito OP.

5. Nakup u Cerpacich stanic, dobijecich stanic, pfipadné ostatnich akceptacnich mist ur€enych CCS, jejichz seznam je k dispozici na internetovych
strankach www.ccs.cz (dale jen ,zakladni akceptadni misto*) na izemi Ceské republiky.

PFi nakupu zboZi a sluzeb na zakladnich akceptaénich mistech na tzemi Ceské republiky odebira drzitel karty toto zboZi a sluzby od provozovatele

zékladniho akceptacniho mista jménem a na ucet spole¢nosti CCS. CCS nakupuje zbozi a sluzby pro zakaznika a bezprostfedné poté nakupuje

zakaznik zbozi a sluzby od CCS. Dojde-li pfi nakupu zbozi ke smiseni véci nalezejici CCS s vlastni véci zakaznika, vznika spoluvlastnictvis podily dle
vzajemného pomeéru véci pfed smisenim; pfedmétem nasledného prevodu zakaznikovi je Uplny spoluvlastnicky podil CCS. Provozovatel zakladniho
akceptacniho mista je na zakladé smlouvy uzaviené se spole¢nosti CCS povinen drzZiteli karty vydat ke kazdému odbéru zbozi a sluzeb s vyuzitim
karty/mobilni aplikace stvrzenku, v papirové nebo elektronické formé, ktera neni dariovym dokladem. V pfipadé papirové stvrzenky drzitel karty obdrzi
jeji original a kopii si ponechava provozovatel zakladniho akcepta¢niho mista. Dafovy doklad k nakupim zboZi a sluzeb s vyuzitim karet/mobilni aplikace
vystavuje zakaznikovi vyluéné CCS, a to vzdy za uplynuly kalendaini mésic, pficemz celkova vyucétovana ¢astka, ktera je na ném uvedend, odpovida

souctu ¢astek inkasovanych CCS z u¢tu zakaznika za pfislusné obdobi. Zakaznik se zavazuje uhradit spole¢nosti CCS hodnotu nakoupeného zbozi a

sluzeb a s tim spojené poplatky v souladu s dal§imi ustanovenimi téchto OP.

6. Nakup u jinych nez zakladnich akcepta&nich mist (dale jen ,ostatni akceptadni mista“) na tzemi Ceské republiky.

Pfi nakupech zboZi a sluzeb uskutednénych u ostatnich akceptagnich mist na uzemi Ceské republiky nakupuje zakaznik toto zboZi a sluzby od

provozovatele ostatniho akceptaéniho mista vlastnim jménem a na vlastni uc¢et, a CCS provadipouze finanéni vypofradani danych transakci. V tomto

pfipadé ma zakaznik postaveni kupujiciho a provozovatel ostatniho akceptacniho mista ma postaveni prodavajiciho. Darnovy doklad vystavuje

provozovatel ostatniho akceptaéniho mista. K nakupim zboZi a sluzeb uskutednénych u ostatnich akceptaénich mist na tzemi Ceské republiky s

vyuzitim karet/mobilni aplikace CCS vystavuje CCS pro zakaznika vzdy za uplynuly kalendaii mésic prehled (vyuétovani) o nakoupeném zbozi a

sluzbach, pficemz celkova ¢astka na ném uvedena odpovida souctu ¢astek inkasovanych CCS z U¢tu zakaznika za pfislusna obdobi. Tento prehled

(vyuctovani) neni dafiovym dokladem. Zékaznik bere na védomi, Ze za nim vznikla pohledavka provozovatele tohoto akcepta¢niho mista z titulu

nakoupeného zboZi a sluzeb je pravidelné pfevadéna provozovatelem ostatniho akceptacniho mista na spole¢nost CCS, s timto pfevodem souhlasi a

zavazuje se hradit CCS takto pfevedené pohledavky a s tim spojené poplatky v souladu s dal$imi ustanovenimi OP.

7. Nakupy u zakladnich akceptacnich mist na izemi Slovenské republiky.

PFi nakupech zboZzi a sluzeb u zakladnich akceptacnich mist na Uzemi Slovenské republiky s vyuzitim karty/mobilni aplikace CCS odebira drzitel karty

toto zboZi a sluzby od provozovatele zakladniho akcepta¢niho mista jménem a na ucet spole¢nosti CCS Slovenskaspolo¢nost pre platobnékarty s.r.o.

se sidlem Galvaniho 15/C Bratislava - mestska ¢ast Ruzinov 821 04, ICO: 35 708 182, obchodni spolenost zapsana v Obchodnim rejstfiku Mestského

sudu Bratislava lll, vloZka Cislo: 13789/B (dale jen ,CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.r.0.”). CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné
karty s.r.o. nakupuje zbozi a sluzby pro zdkaznika a bezprostfedné poté nakupuje zakaznik zboZzi a sluzby od CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné
karty s.r.o. Dojde-li pfi nakupu zboZi ke smiseni vécinalezejici CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.r.o. s vlastni véci zakaznika, vznika
spoluvlastnictvis podily dle vzajemného poméru véci pfed smisenim; pfedmétem nasledného pfevodu zakaznikovi je Uplny spoluvlastnicky podil CCS
Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.r.o. Daflovy doklad vystavuje CCS Slovenska spoloc¢nost pre platobné karty s.r.o. vzdy za obdobi
kalendainiho mésice. Provozovatel zakladniho akceptacniho mista je povinny vydat k odbéru zboZzi a sluzeb s vyuzitim karty potvrzenku v papirové
nebo elektronické formé, kterda neni darovym dokladem. V pfipadé papirové potvrzenky zakaznik obdrzi jeji origindl a kopii si ponecha provozovatel
zakladniho akceptacniho mista. K nakupum zbozi a sluzeb, uskuteénénych u zakladnich akceptacnich mist na Uzemi Slovenské republiky s vyuzZitim
karet CCS, vystavuje spole¢nost CCS pro zadkaznika vzdy za pfislusna obdobipfehled o nakupovaném zboZzi a sluzbach. Tento prehled vyuctovani
neni danovym dokladem. Zakaznik bere na védomi, Ze vic¢i nému vznikla pohledavka spole¢nosti CCS Slovenska spolo¢nost pre platobné karty s.ro

z duvodu nakoupeného zbozi a sluzeb je pravidelné postupovana na spole¢nost CCS. Zakaznik s timto postupovanim souhlasi a zavazuje se zaplatit

spole¢nosti CCS tyto postoupené pohledavky prepocitané na CZK a cenu sluZzeb spolecnosti CCS ve smyslu § 1 bod 10 OP a v souladu s dal§imi

ustanovenimi téchto OP. Pfepocet pohledavek na CZK se realizuje kurzem spole¢nostiKomer&ni banka, a.s., deviza prodej platnému ke dni provedeni
pfepoctu.
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8. Nakup u ostatnich akceptacnich mist na uzemi Slovenské republiky.

Pfi nakupech zbozZi a sluzeb uskutec¢nénych u ostatnich akceptacnich mist na uzemi Slovenské republiky, nakupuje zékaznik toto zbozi a sluzby

od provozovatele takového ostatniho akceptacniho mista vlastnim jménem a na vlastni ucet, a CCS provadi pouze finan¢ni vypofadani danych

transakci. Zakaznik ma postaveni kupujiciho a provozovatel takového ostatniho akceptaéniho mista ma postaveni prodavajiciho. Dafiovy doklad
vystavuje provozovatel ostatniho akceptacniho mista. K nakuplm zboZi a sluzeb u jinych akceptacnich mist uvedenych vySe na Uzemi Slovenské
republiky s vyuZitim karet/mobilni aplikace CCS, vystavuje CCS pro zakaznika vzdy za uplynuly kalendaini mésic pfehled (vyuctovani) o nakoupeném
zbozi a sluzbach, pficemz celkova ¢astka na ném uvedena odpovida souctu ¢astek inkasovanych CCS z uctu zadkaznika za pfislusna obdobi. Tento
pfehled (vyuctovani) neni dariovym dokladem. Zakaznik bere na védomi, Ze za nim vznikla pohledavka provozovatele ostatniho akcepta¢niho mista
na Uzemi Slovenskérepubliky z titulu nakoupeného zboZi a sluzeb je pravidelné pfevadéna provozovatelem ostatniho akcepta¢niho mista na spole¢nost

CCS, s timto pfevodem souhlasi a zavazuje se hradit CCS takto pfevedené pohledavky pfepoctenéna CZK as tim spojené poplatky v souladu s dal$imi

ustanovenimi OP. Pfepocet pohledavek na CZK se provadi kurzem spole¢nosti Komeréni banka, a.s., deviza prodej ke dni provedeni pfepoctu.

9. Zakaznik souhlasi, aby se veskeré platby za nakupy zboZi a sluzeb a platby na postupované pohledavky dle § 1 odstavce 5 - 8 téchto OP, jakoz
i poplatky za sluzby poskytované spole¢nosti CCS na zakladé smlouvy (dale jen ,poplatky”) uskute¢riovaly formou inkasa z bankovniho G¢tu zakaznika,
coz zakaznik potvrzuje soucasné s odeslanim objednavky bud vyplnénim formulafe potvrzeni o zpfistupnéni Uctu pro inkasa, potvrzenim banky o
zpfistupnéni U¢tu pro inkasa, nebo ¢estnym prohlaSenim, u pravnickych osob prohlasenim svého statutarniho zastupce o tom, jakou formou a od kdy je
inkaso z U¢tu zakaznika povoleno. CCS predklada prostfednictvim své banky bance zakaznika okamzité splatny inkasni pfikaz v CZK. Na zakladé
kreditniho hodnoceni zakaznika je sjednana frekvence inkasnich pfikaz(, kdyz CCS odesila inkasni pfikazy bud

(i) po 1. dni mésice nasledujiciho, pfi¢emz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souhrmné hodnoté& nakupl a poplatkd za cely pfedchazejici
kalendarni mésic, nebo

(i) vzdy po 16. dni mésice, pfi¢emz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souhrnné hodnoté nakupl za obdobiod 1. do 15. dne daného mésice a
dale po 1. dni mésice nasledujiciho, pfi¢emz tento pfikaz zahmuje ¢astku odpovidajici sou¢tu souhmné hodnoty nakupu za obdobiod 16. dne do
posledniho dne mésice pfedchazejiciho a souhrnné hodnoty poplatkd za cely mésic pfedchazejici, nebo

(iii) vzdy po 7. dni mésice, pficemz tento pfikaz zahmuje ¢astku odpovidajici souhrnné hodnoté nakupl za obdobiod 1. do 7. dne daného mésice a
dale po 16. dni mésice, pficemztento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souhrmnné hodnoté nakupl za obdobiod 8. do 15. dne daného mésice, a
dale po 23. dni mésice, pficemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajicisouhrnné hodnoté nakupd za obdobiod 17. do 23. dne daného mésice,
a déle po 1. dni mésice nasledujiciho, pficemz tento pfikaz zahrnuje ¢astku odpovidajici souc¢tu souhmné hodnoty nakupl v obdobiod 24. dne do
posledniho dne mésice predchazejiciho a souhrnné hodnoty poplatkli za cely mésic pfedchazejici.

Zakaznik se zavazuje udrzovat na svémbankovnim Uctu dostatek prostiedkltak, aby CCS mohla Uplné a véas inkasovat veskeré splatné ¢astky. Zakaznik
je povinen u své banky zajistit, aby proplacela inkasni pfikazy pfedlozené CCS ve sjednané frekvenci, a neodvolat a neménit parametry povolenik inkasu
po dobu platnosti smlouvy bez souhlasu CCS, a to ani po ukonéeni smlouvy, dokud nejsou zaplaceny veSkeré pohledavky CCS za zakaznikem.

10. VysSe poplatkd za sluzby poskytované CCS na zakladé smlouvy se fidi platnym cenikem CCS k danému druhu a varianté karty. Poplatky jsou
splatné souc¢asné s platbami za realizované nakupy. Zakaznik prohlasuje, Ze byl seznamen s cenikem CCS pro zédkaznik(v druh karty a jeji variantu a s
poplatky v ném uvedenymi souhlasi. CCS je opravnéna jednostranné ménit cenik CCS, a to zejména, nikoli vSak vylu¢né, v souvislosti s ristem vstupnich
naklad( na poskytovani sluzeb. Zména ceniku CCS bude zadkaznikovi oznamena pisemné, nebo zvefejnénim nového ceniku jeho umisténim v sidle CCS
a na internetové strance www.ccs.cz. CCS je téZ opravnéna jednostranné meénit tyto OP, a to zejména, nikoli v§ak vylu¢né, v souvislosti s technickym a
softwarovym vyvojem pouzivani karet/mobilni aplikace nebo vyvojem legislativy ¢i soudni judikatury. Znéni novych OP bude zakaznikovi oznameno
pisemné nebo zvefejnéno jeho umisténim v sidle CCS a na internetové strance www.ccs.cz. Upozornéni na zménu OP a/nebo ceniku je také uvedeno
nejpozdéji na poslednim dariovém dokladu vystaveném zakaznikovi za mésic pfedchazejici zméné. Okamzik zvefejnéni OP a ceniku CCS se povazuje
za okamzik oznameni zakaznikovi. Zmény OP a ceniku CCS jsou platné a u¢inné od okamziku zvefejnéni. Pokud zakaznik nebude se zménami OP nebo
ceniku CCS souhlasit, je povinenv pfiméfené |huté prestat pouzivat karty a bez zbyteéného odkladudorugit CCS pisemnou vypovéd smlouvy za podminek
uvedenych v §3 odst. 3.V pfipadé, Ze zakaznik nedoruc¢i CCS vypovéd smlouvy ve |hité 1 mésice od zvefejnéni, ma se zato, Ze se zménou souhlasi.

11.  CCS je opravnéna pfed doru¢enim pozadovanych karet zakaznikovi, s ohledem na vysledky kreditniho hodnoceni zakaznika, pfedpokladany
objem nakupu, vysSe pozadovanych limitd a sjednanou frekvenci plateb, pozadovat od zakaznika penézni ¢astku jako zajiStovaci depozitk zajiSténi
budoucich plateb zakaznika vzniklych z titulu uziti kterékoliv karty/mobilni aplikace na zakladé smlouvy v pfipadé nedostatku penéznich prostfedkd na
zakaznikové bankovnim Uc¢tu (dale jen ,zajiStovaci depozit®). CCS je dale opravnéna ménit poZzadovanou vysizajistovaciho depozitus ohledem na zménu
parametrt ze kterych byla stanovena puvodni vy$e zajiStovaciho depozitu a dale dle platebni historie zakaznika. Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti
se uvadi, ze zajiStovacidepozit neni zastavou ve smyslu ustanoveni ob&anského zakoniku o zastavnim pravu, neni zdanitelnym plnénim, neni uro€en a
zakaznik vyslovnésouhlasis tim, ze CCS muze zajiStovaci depozitpo dobu, po kterouje vdispozici CCS, neomezené uzivat a pfisvojovat sijeho pfirstky
a uzitky. V pfipadé ukonéeni smluvniho vztahu bude finanéni ¢astka odpovidajici ptvodni vysi zajistovaciho depozitu, pfipadné jejimu zlistatku po zapoc&teni
neuhrazenych plateb zakaznika, vracena zakaznikovi do 40 dni od ukonceni smluvniho vztahu. CCS je rovnéz opravnéna stanovit finanéni ramec pro
Cerpani kazdého zakaznika. Finanéni ramec tvofi maximalni mozna hodnota v§ech neuhrazenych pohledavek. Spole¢nost CCS je opravnéna zastavit
poskytovanivsech sluzeb v pfipadé, Ze zdkaznik nema uhrazené vSechny faktury k datu splatnosti, a stejné tak v pfipadé, pokud by dal$i transakce
vycerpaly ¢i jimi byl pfekro€en stanoveny finanéni ramec nebo by hrozilo vy&erpani nebo prekroceni tohoto ramce.

12.  Proucely Uhrady za realizované nakupy a poplatky se za okamzik uhrazeni povaZzuje okamzik pfipsani UpIiné ¢astky na ucet CCS. Toto vSak neplati
u plateb, které byly zaslany s chybnymi udaji platby (napf. nespravné ¢islo bankovniho u¢tu CCS a/nebo nespravny variabilni symbol nebo nespravna
¢astka). V tomto pfipadé dochazi k thradé realizovanych nakupu a poplatk(v denidentifikace takovéto platbyze strany CCS. Pro pfipad prodlenizakaznika
s Uhradou na zakladé inkasnich pfikazli nebo v pfipadé prodleni jakychkoli thrad zdkaznika dle smlouvy si strany sjednavaji Urok z prodleni ve vysi
0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni do zaplaceni, ktery je CCS opravnéna zdkaznikovi vyuctovat.

13. CCS vystavuje dariové doklady k nakuplm zboZzi a sluzeb s vyuZitim karet/mobilni aplikace CCS v elektronické podobé opatiené elektronickym
podpisem v souladu se zakonem ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, s ¢imz zakaznik souhlasi. Pro zakazniky karet CCS Limit, Limit+ a CCS Limit
Exclusive jsou dafiové doklady v elektronické podobé ukladany po provedeni vyuctovani v souladu s témito OP na uZivatelské konto zakaznika zfizené
na zakaznickém servisu umisténém na adrese www.ccs.cz. UloZenim na toto konto se povazuje dafiovy doklad za odeslany zakaznikovi.

14. Zakaznik muZe byt zafazen do programu,Clean Advantage®. Ugast v programu znamena, Ze zakaznikovi bude Uétovan uéastnicky poplatek, jak
je uvedeno v ceniku. Zaplaceni U¢astnického poplatku vyjadfuje pfijeti a souhlas s nize uvedenymi podminkami:

a. Program Clean Advantage nabizi spole¢nost CCS ve spolupraci se svymi partnery PDI Technologies, Inc. a GreenPrint Holdings, LLC a jeho cilem

je kompenzovat CO2 zpusobené palivem zakoupenym s vyuzitim Karty/mobilni aplikace;

b. Odhadované emise CO2 se uréuji na zakladé nakupl paliva s vyuzitim Karty/mobilni aplikace, v€etné nafty, benzinu, LPG a CNG, a vypocitavaiji
se pomoci mezindarodné uznavanych zdroju a emisnich faktorl zvefejnénych Agenturou pro ochranu zivotniho prostfedi USA (the U.S.
Environmental Protection Agency / EPA) a Agenturou pro energetické informace USA (the U.S. Energy Information Agency / EIA);

c. Spole¢nost CCS garantuje, Ze odvétvové certifikované kompenzacni (offsetové) projekty jsou vybirany v souladu s kritérii World Resources Institute
(WRI) a Ze na zakladé objemu paliva poskytnutych spole¢nosti CCS, PDI Technologies, Inc./GreenPrint Holdings, LLC nakupuje a vyfazuje
pozadovany pocet CO2 kreditl, coz je kazdoro¢né auditovano renomovanym nezavislym externim auditorem;
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d. Vzhledem ke sloZitosti vypoctu pfesného ucinku riznych kompenzaénich (offsetovych) projektd na snizeni emisi uhliku v dusledku urcitych faktor,
které jsoumimo kontroluspole¢nosti CCS nebo PDI Technologies, Inc. ¢i GreenPrint Holdings, LLC, nemU(ze spole¢nost CCS zaruéit, ze vypocitané
emise CO2 budou vzdy kompenzovany na 100 %;

e. Poplatek, ktery spole¢nost CCS uctuje za ucast v programu Clean Advantage, se sklada z jejiho pfispévku na kompenzaci emisi CO2 zakaznika a
poplatku za spravu a administraci programu Clean Advantage.

Ugast v programu Clean Advantage Ize kdykoli ukongit kontaktovanim Zakaznické podpory, nebo Kontaktniho centra spolednosti CCS.

15. Zacatek platnosti a u€innosti pojisténi a asistencnich sluzeb, jsou-li smlouvou sjednany, je nastaven vzdy na prvni kalendaini den nasledujiciho
mésice odedne vydani karty a platnosta u¢innost pojisténi a asistencnich sluzeb kon&i pocatkem vypoveédnidoby (dale jen ,pojisténi a asistencni sluzby®).
Poskytovani pojisténi a asistencnich sluzeb se fidi smluvnimi podminkami pfisluSného poskytovatele pojisténinebo asistencnich sluzeb, pficemz za toto
poskytovaniodpovidavylucnétento poskytovatel pojisténi nebo asistencnich sluzeb. Pojisténim ve smyslu tohoto odstavce se nerozumi Zivotni a urazové
pojisténi sjednané dle § 1 odst. 16 téchto OP.

16. Mezi zakaznikem a CCS muze byt ke karté sjednano Zivotni a Urazové pojisténi za Uplatu (poplatek), pficemz v takovém pfipadé jej CCS
pro zékaznika obstara u poskytovatele Zivotniho a Urazového pojisténi (pojiStovny) zvoleného CCS za sjednanych podminek (dale jen ,Zivotni a urazové
pojisténi“). Zivotni a Urazové pojisténi bude sjednano za podminek uvedenych ve smlouvé nebo v pisemné informaci CCS, ktera bude dorugena
zékaznikovi a v niz bude uvedena vySe poplatku za sjednané Zivotni a Urazové pojisténi, datum predpokladané ucinnosti sjednaného Zivotniho a
urazového pojisténia dale moznost zakaznika Zivotni a Urazové pojisténivypovédét (dale jen ,informace o pojisténi“). V pfipadé, Ze Zivotnia urazoveé
pojisténi bylo mezi CCS a zakaznikem sjednano jako bezuplatné jiz pfed doru€enim informace o pojisténi zakaznikovi, bude Zivotnia Urazové pojisténi
sjednano nové jako Uplatné, a to s uc€innosti od data uvedeného v informacio pojiSténia za poplatek ve vySiuvedené v informaci o pojisténi. K
okamziku ucinnosti sjednani Uplatného Zzivotniho a Urazového pojisténi zanika Zivotni a Urazové pojisténi sjednané mezi CCS a zakaznikem jako
bezlplatné. Podminky Zivotniho a urazového pojisténi se fidi smluvnimi podminkami pfislusného poskytovatele Zivotniho a urazového pojisténi
(pojistovny), které budou uvedeny ve smlouvé nebo v informaci o pojisténi. Za poskytovani Zivotniho a Urazového pojisténi odpovida vyluéné pfislusny
poskytovatel Zivotniho a Urazového pojisténi(pojistovna)a nikoli CCS. Poplatek za Zivotni a Urazové pojisténive vysiuvedené ve smlouvé nebo vinformaci
o pojisténije splatny sou¢asnés platbami za realizované nakupy v souladu s podminkamiuvedenymiv § 1 odstavci 9téchto OP. Zivotnia Grazové pojisténi
je mezi CCS a zakaznikem sjedndno nejpozdéji zaplacenim poplatku za Zivotni a Urazové pojisténi. V pfipadé, Ze Zivotni a Urazové pojisténije sjednano
na zakladé informace o pojisténi, jsou zakaznik i CCS opravnéni Zivotni a Urazové pojisténi pisemné vypovédét s okamzitou ucinnosti; touto vypovédi
nejsou doteny ostatni vzajemné smluvni zavazky zakaznika a CCS. Pokud zakaznik nebude souhlasit se sjednanim Zivotniho a Urazového pojisténi
sjednaného na zakladé informace o pojisténi dle tohoto odstavce téchto OP, je rovnéz opravnén postupovat dle pfedposlednivéty ustanoveni § 1 odstavce
10 téchto OP.

17. Mezi zdkaznikem a CCS muze byt za Uplatu (poplatek) sjednana dopliikova sluzba prodlouZeni splatnosti veskerych plateb zakaznika za nakupy
zbozia sluzeb a plateb na postupované pohledavky dle § 1 odstavce 5- 8 téchto OP, jakozZ i s tim spojenych poplatkd (spole¢nédale jen ,sluzba prodlouzeni
splatnosti plateb®). Sluzba prodlouZeni splatnosti plateb spociva v tom, Ze veskeré inkasni pfikazy budou CCS odesilany o 30 nebo 45 dnu (dle kreditniho
hodnoceni zakaznika) pozdéji, nez jak je sjednano dle § 1 odstavce 9 téchto OP. Sluzba prodlouzeni splatnosti plateb bude sjednana na zakladé a za
podminek uvedenych ve smlouvé nebo v pisemné informaci CCS doru¢ené zakaznikovi, v niz bude uvedena vyse poplatku za sluzbu prodlouzeni splatnosti
plateb, doba, o kterou se splatnost vSech plateb prodluzuje (30 nebo 45dn0 dle kreditniho hodnoceni zakaznika), datum, od kdy bude automaticky
prodluZzena splatnost v§ech plateb zakaznika, a dale pravo zékaznika sluzbu prodlouZeni splatnosti plateb vypovédét (odhlasit). Poplatek za sluzbu
prodlouzeni splatnosti plateb ve vysi uvedené v pisemné informaci CCS dorucené zakaznikovi nebo v platném ceniku CCS je splatny sou¢asné s platbami
za realizované nakupy, jejichz splatnost byla prodlouzena v ramci sluzby prodlouzeni splatnosti plateb. Zaplacenim poplatku za sluzbu prodlouzeni
splatnosti plateb ze strany zakaznika je sluzba prodlouzeni splatnosti plateb sjednana. Zakaznik i CCS jsou opravnéni sluzbu prodlouzeni splatnosti
plateb pisemné vypovédét s okamzitou ucinnosti; touto vypovédinejsou dotéeny ostatni vzajemné smluvni zavazky zakaznika a CCS. Pokud zakaznik
nebude souhlasit se sluzbou prodlouzeni splatnosti plateb, je CCS rovnéz opravnéna postupovat dle pfedposledni véty ustanoveni § 1 odst. 10 OP.

18. Mezi zakaznikem a CCS muize byt sjednana dopliikova sluzba pouzivani mobilni aplikace CCS Pay. Sluzba umoziuje nahrani fyzické karty
zakaznika do mobilni aplikace, ktera je k dispozicina Google Play. UzZivatel fyzické karty CCS musi pozadat o aktivacikarty v mobilni aplikaci opravnéného
zastupce zakaznika CCS. Opravnény zastupce ma pfistup do zakaznického servisu CCS, kde je mu umoznéno spravovat aktivaci/deaktivaci karet v
mobilni aplikaci. Zékaznik je odpovédny za umoznéni pouziti mobilni aplikace uzivatelim fyzickych karet zakaznika. Aktivovanifyzickych karet v mobilni
aplikaci CCS Pay nezbavuje uzivatele karet povinnosti mit fyzickou kartu vzdy pfisobé. CCS nenese odpovédnost zanefunkénost mobilniaplikace v pfipadé
poruchy internetového pfipojeni obchodniho mista, vybiti mobilniho telefonu uzivatele karet, pfekro¢eni smluvenych dat u mobilniho operatora, vypadku
na strané mobilniho operatora a dalSich technickych vypadku.

§2

1. Zakaznik je povinen uvést v objednavce karty, ktera je zavaznym navrhem na uzavieni smlouvy, pravdivé udaje a pfiloZit doklady poZzadované ve
formulafi objednavky. Zakaznik mize objednavku karty vyplniti v elektronické podobé na internetové strance CCS na adrese www.ccs.cz dle instrukci
tam uvedenych. V takovém pfipadé se za doru€eni objednavky CCS bere okamzik odeslani objednavky do CCS kliknutim na pfislu§né pole internetové
stranky. Po dobu trvani smluvniho vztahu musi zakaznik bezodkladné pisemné oznamit CCS jakoukoliv zménu udaju uvedenych v objednavce karty a
jeji pfiloze, zejména zménu obchodni firmy, ICO, jména, p¥ijmeni, bydli§t&, bankovniho spojenia zmény skutednosti zapisovanych v obchodnim rejstFiku
dolozit aktualnim vypisem z obchodniho rejstiiku. Pokud zakaznik neoznami zménu neprodlené, nejpozdé&ji do 10 kalendarnich dni v nasledujicim meésici
po mésici, v némz ke zméné dos$lo, bude mu pfedepsana uhrada nakladl spojenychs dodate¢nou zménou dle platného ceniku. Zakaznici jsou opravnéni
nékteré zmény udajl uvedenych v objednavce sami ménit prostfednictvim uzZivatelského konta zakaznika zfizeného na zakaznickém servisu umisténém
na adrese www.ccs.cz. Pole Udaju dle pfedchozi véty, které je zakaznik opravnén sam meénit, jsou oznaceny odli$né od ostatnich a zakaznik odpovidaza
to, Ze tyto udaje budou Uplné a odpovidat skute€nému stavu. V opacném pfipadé CCS neodpovida za zadnou Ujmu vzniklou zékaznikovi z duvodu
nespravné uvedenych Udajl v téchto polich. Zakaznik prohlasuje, Ze zna zakaznicky servis a vi, jak jej ovladat. Zakaznik obdrzi pozadované karty po
doruceni fadné vyplnéné a podepsané objednavky na adresu CCS, jejimu potvrzeni ze strany CCS, pfipadné také po inkasu poplatku za vystaveni karty
a pfipsani zajistovaciho depozitu na ucet CCS. Nezavisle na predani karty jsou zakaznikovi k dispozici Elektronicky vygenerované PIN kody, které
zékaznik ziska na zdkaznickém servisu CCS. Zakaznik se zavazuje, Ze informaci o tomto kédu sdéli jen tomu, kdo je podle jeho souhlasu opravnén kartu
pouzivat. Zakaznik je odpovédny za dusledky zneuziti osobniho kédu, resp. vyzrazeni.

2. Karta je majetkem spole¢nosti CCS po dobu platnosti na ni uvedené. Karta je opatfena vlastnim ¢islem a ochrannymi prvky (hologram a ¢ipovou
technologii umoznujici zabezpeceni karty). Karta je vybavena identifikacnimi idaji umoziujicimi vizualni, mechanickou a elektronickou identifikaci CCS
a zadkaznika. Kazda karta plati pouze pro vozidlo, jehoZ RZ je uvedeno na karté nebo v ¢ipu nebo pouze pro osobu, jejiz jméno je uvedeno na karté nebo
v €ipu, s vyjimkoukaret, u kterychje uvedeno na karté nebo v €ipuoznaceni univerzalni karta. Zakaznik je opravnén pozadat CCS pisemné nebo telefonicky
o aktualizaci nebo zménu Udaji uvedenych v Cipu. Nékteré pozadavky na zménu (napf. navySeni mésicnich limitl) podléhaji schvaleni CCS a CCS si
vyhrazuje pravo takovétozmény neprovésti bez uvedeni divodu. Zakaznici mohou zadat pozadavky na aktualizaci nebo zménu Gdaju i prostfednictvim
uzivatelského konta zadkaznika zfizeného na zakaznickém servisu umisténém na adrese www.ccs.cz. V takovém pfipadé vyplni zakaznik dle vlastni vile
tam umisténou tabulku, ve které oznaci pfisluSnou kartu a k ni pozZadovanou aktualizaci nebo zménu udaji. Spravnost takto vypInéné tabulky a tim i
potvrzeni své vile k provedeni aktualizaci a zmén udaja provede zakaznik klikem na pfislusné tlacitko, kterym odesle tabulku do CCS ke zpracovani.
Vzhledem k tomu, Ze v CCS probéhne zcela automatické zpracovani tabulky (u zmén schvalovanych CCS po jejich schvaleni), odpovidazakaznik pIiné za
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spravnostvtabulce vypinénych tdaji a za v§echny nasledky z provedenychzmén vyplyvajici. Zakaznik bere na védomia souhlasis tim, Ze pokud nevyplni
fadné dleinstrukcido spravnych politabulky jméno a pfijmeni fidi¢e nebo RZ vozidla, nevztahuje se na takovéto karty pojisténi a asistencni sluzby, pokud
je CCS ke kartam zakaznika poskytuje a byly se zakaznikem sjednany. V pfipadé zmény udaju pfimo uvedenych na karté je zadkaznik povinen kartu vratit
CCS a pozadat o vydani nové karty. Pokud zdkaznik nechce z jakéhokoliv divodu pouzZivat kartu, které jesté nevyprsela doba platnosti je povinen kartu
zrusit. ZruSeni karty Ize provést prostfednictvim uzivatelského konta na zakaznickém servisu umisténém na adrese www.ccs.cz nebo pofizenim a
zaslanim scanu pfedem znehodnocené karty jejim pfestfizenim. V takovychto pfipadech zékaznik nebude za takovou Kkartu platit provozni poplatek,
pokud byl sjednan. Nemuze-li zakaznik provést zruSeni na zakaznickém servisu nebo zaslat scan pfestfizené karty do CCS z dlvodu, Ze byla zni¢ena,
za$le do CCS spolu se zadosti o zruSeni takové karty Cestné prohldSeni o tom, Zze fyzicky kartu nelze vratit. Vzor takového €estného prohlaseni je k
dispozici na adrese www.ccs.cz. Kartu Ize také zrusit telefonicky na kontaktnim centru CCS. Zakaznik i nadéle odpovidaza ve$keré transakce, které by
byly na takovou kartu provedeny, avSak nebude za takovoukartu platit provozni poplatek, pokud byl sjednan. Zakaznik neni povinen vracet karty s proSlou
dobou platnosti, avSak je povinen takovou kartu zni€it, napf. pfi€nym prestfizenim. Zakaznik je rovnéz povinen takovou kartu deaktivovat pro pouZiti v
mobilni aplikaci, pokud byla tato karta dfive pro pouZziti v mobilni aplikaci aktivovana.

3. Zakladni informace o postupuakceptace karet/mobilni aplikace prostfednictvim elektronického snimaciho zafizeni u akcepta¢nich mist CCS jsou
popsany na nosici, na kterém zakaznik obdrzi kartu a v mobilni aplikaci CCS Pay. Detailni informace jsou k dispozici na adrese www.ccs.cz nebo je CCS
zaSle zakaznikovi na vyzadani. Ve vyjimecnych pfipadech, zejména pfi poruSe elektronického snimaciho zafizeni u Cerpacich stanic, eventualné v
akceptacnim misté, které neni vybaveno elektronickym snimacim zafizenim, mulze byt odbér zbozi a sluzeb v akceptaénim misté s vyuzitim karet
proveden prostfednictvim mechanického snimaciho zafizeni (imprinteru), v takovém pfipadé a dale pak u vSech jinych akcepta¢nich mist nez u ¢erpacich
stanic vS§ak nemGze CCS technicky zabezpedit a neodpovidaza dodrzeni limitd, tfid zbozi a sluzeb ¢&i druhli zbozi a sluzeb stanovenych ve smlouvé.
Zakaznik bere tuto skute¢nost na védomi a zavazuje se uhradit ndkup provedeny v téchto akceptacnich mistech v pIné vysi. Pokud zakaznik vyuzZiva
pfedem stanovené ceny CCS, mohou byt limity na kartach pouze orienta¢ni.

4. Zakaznik souhlasi s tim, Ze obsluha akcepta¢niho mista je pfi odbéru zbozi a sluzeb s vyuzitim karty/mobilni aplikace opravnéna ovéfit shodu
osobniho prikazu drzitele karty nebo registraéni znacky vozidla a udaju na karté a odmitnout umoznéni odbéru zboZi ¢i sluzeb v pfipadé, Ze nesouhlasi
Udaje drzitele s udaji na karté, karta je zablokovana, ma pro$lou Ihdtu platnosti nebo zakaznik nezada spravny PIN. Obsluha akcepta¢niho mista je dale
opravnéna zadrzet kartu v pfipadé, Ze karta je zablokovana z divodu oznameni o jejim odcizeni nebo ztraté nebo z jiného divodu v souladu s témito
OP. V pfipadé odbérd s vyuzitim mobilni aplikace je obsluha opravnéna informovat spole¢nost CCS. Podle technického vybaveni lze pouzivat kartu na
akceptacnich mistech kontaktné nebo bezkontaktné — pfilozenim karty k terminalu nebo Pinpadu. Na nékterych akcepta¢nich mistech muze byt stanoven
limit bezkontaktniho nakupu, pod ktery neni pfi transakci vyZzadovano zadani kédu PIN. Odbéry prostfednictvim mobilni aplikace Ize provadét pouze na
bezkontaktnich zafizenich. Seznam obchodnich mist vybavenych bezkontaktnimi terminaly/Pinpady je k dispozici na webu spole¢nosti CCS a v mobilni
aplikaci.

5. Zakaznik se zavazuje, Ze zajisti, aby se karta nedostala do rukou neopravnéné osoby, zejména je povinen ji vhodnym zpUsobem zabezpecit pred
odcizenim a zabranit jakémukoliv jejimu zneuziti. DrZitel karty je zejména povinen neponechavat kartu v nestfezeném vozidle. Zakaznik odpovida za
vS§echny pohledavky, které vzniknou pouzivanim karty/mobilni aplikace, a za pfipadnou Ujmu vzniklou v dusledku zneuZiti ¢i zfalSovani karty.

6. Zakaznik se zavazuje, Ze ztratu, odcizeni karty pfipadné telefonu s aktivovanou kartou v aplikaci CCS Pay nebo vyzrazeni PIN kédu neprodlené
oznami CCS telefonem, faxem, dopisem nebo e-mailem. CCS bezodkladné zablokuje pouziti takové karty a v ramci technickych moznosti neprodlené
vyda zakaznikovi na zakladé jeho pozadavku novou kartu. CCS nese eventudlni naklady za nakupy uskute¢néné na kartu od doby 24 hodin po obdrzeni
oznameni o jeji ztraté ¢i odcizeni. Za spravnost udaji uvedenych pfi blokaci odpovida zakaznik. CCS nepfebird odpovédnostza transakce provedené s
pouzitim PIN, a to ani po ohlé$eni ztraty ¢i odcizeni karty. Zakaznik bere na védomi, Ze pfi ztraté nebo odcizeni mobilniho telefonu s aktivovanou kartou
CCS v mobilni aplikaci CCS Pay je nutné tuto kartu deaktivovat prostfednictvim opravnéné osoby zakaznika v zakaznickém servisu. Pokud zakaznik
kartu v mobilni aplikaci CCS Pay deaktivuje, muze fyzickou kartu dale pouzivat. CCS nenese odpovédnost za pfipadné zneuziti karty v mobilni aplikaci
v pfipadé&, Ze si zédkaznik nedeaktivuje tuto sluzbu v Zakaznickém servisu pfi ztraté, nebo odcizeni karty/mobilniho telefonu.

7. Zakaznik je povinen vratit na pozadani CCS okamzité v§echny karty v pfipadé, Ze neplni jakykoli sv(j platebni zavazek vi¢i CCS. Za neplnéni
platebniho zavazku se povazuje mimo jiné rovnéz piikaz bance zadkaznika zrusit opravnéni k inkasum ve prospéch CCS. Zakaznik timto zmocriuje CCS
k tomu, aby u bank ovéfovala, zda opravnéni k inkasu CCS z U¢tu zakaznika trva. CCS ma v tomto pfipadé nebo v pfipadé jiného poruseni smlouvy
pravo zablokovat bez pfedchoziho upozoméni zakaznika vSechny karty zakaznika. K zablokovani dojde rovnéz automaticky poté, co zakaznik pfi pouziti
karty provede nékolikanasobné, opakované v fadé za sebou chybné zadani kédu PIN. V pfipadé zablokovani karty po opakované chybném zadani kodu
PIN je zakaznik opravnén pozadat CCS o obnoveni kddu PIN na zablokované karté. CCS je rovnéz opravnéna zablokovat zakaznikovi karty CCS, ziska-
liinformace, z nichZ Ize divodnédovodit, Ze je ohroZena platebni schopnost zakaznika, zejména, ne v§ak pouze, pokud je na zakaznika podaninsolvenéni
navrh, zakaznik je v Upadku, zakaznik vstoupido likvidace, zakaznik nekomunikuje s CCS a nebo neuhradil spole¢nosti CCS zbozi a sluzby, které od
CCS odebral. CCS oznami zablokovani karet CCS neprodlené zékaznikovi faxem, emailem nebo SMS zpravou.

8. Po dobu platnosti smlouvy je karta platna do posledniho dne mésice vyti§téného na karté. Pfed ukonéenim doby platnosti karty obdrzi zakaznik
automaticky novou kartu, pokud je tento druh karty v té dobé vydavan. Pokud nebyl s vyuzitim karty uskutec¢nén zadny odbér zboZi nebo sluzeb v
uplynulych 12 mésicich, karta nepodléha automatické obnové. Pokud zakaznik pouziva k odbérim zbozZi a sluzeb kartu aktivovanou v mobilni aplikaci,
je nutné puvodni kartu z aplikace odstranit a vlozit a aktivovat kartu novou.

9. CCS je opravnéna vyuctovat zakaznikovi veSkeré naklady spojené s vymahanim dluznych ¢astek dle smlouvy nebo v souvislosti s ni a zakaznik
je povinen je na vyzvu CCS uhradit.

10. Pro spravu karty a souvisejici komunikaci mize zékaznik uzivat uZivatelské konto zakaznika zfizené na zakaznickém servisu umisténém na
adrese www.ccs.cz, jak je podrobné popsano v § 2 odstavcich 1, 2 a 6 téchto OP. Rozsah funkci uzZivatelského konta mize CCS podle svého uvazeni a
moznosti jednostranné upravovat.

§3

1.  Smlouva se uzavira na dobu neurc¢itou, po¢inaje dnem jejiho uzavfeni, kterym je den provedeni prvniho pfikazu k inkasu poplatku za vystaveni
karty nebo den pfipsani zajiStovaciho depozituna u¢et CCS nebo den, kterym CCS dorucilapisemné potvrzeni o pfijeti objednavky karty, podletoho, ktera
z uvedenych skute¢nosti nastane dfive. Po jejich akceptaci ze strany CCS se stavaji nedilnou soucastitéto smlouvy i pfiobjednavky karet CCS ¢i jina
sdéleni a navrhy zasilané do CCS zakaznikem pisemnouformou (dopisem, faxem, e-mailem) nebo prostfednictvim internetového zakaznického servisu
CCS. CCS nema povinnost se zakaznikem smlouvu uzavfit a je opravnéna objednavku ¢i pfiobjednavku zcela ¢i ¢astecné odmitnout, a to i bez udani
duvodu.

2. Navydanikarty neni pravni narok. CCS sivyhrazuje pravo odmitnout objednavku ¢i Zadost zakaznika o vydani karty bez udani ddvodu. V pfipadé,
Ze bylaobjednavka €i zadost odmitnuta, informuje o tom CCS zakaznika dopisem, telefonicky ¢i e-mailem. CCS si vyhrazuje pravo zménit podminky pro
pfijeti objednavky ¢i Zadosti zdkaznika o vydani karty bez udani dlvodu, v takovém pfipadé o tom CCS informuje zékaznika dopisem, telefonicky Cie-
mailem, akceptace zménénych podminek musi byt zakaznikem potvrzena pisemné emailem nebo potvrzenim objednavky s dopinénymi zménénymi
podminkami v pfislusném poli objednavky.

3.  Zakaznik mlze smlouvu vypovédétibez udani ddvodu. Vypovédnilhita €ini jeden mésic a pocina béZet ode dne doruceni pisemné vypovédi.
Zakaznik je povinen pfedat CCS spolu s vypovédivsechny platné karty uzivané zakaznikem na zakladé smlouvy. Zakaznik je rovnéz povinen deaktivovat
karty v mobilni aplikaci, pokud byla zakaznikem vyuzivana V pfipadé€, Ze zadkaznik spolus vypovédinedoru¢i CCS vSechny uzivané karty dle smlouvy, je
CCS opravnéna provést blokaci nevracenych karet.

Strana 5z 6


http://www.ccs.cz/
http://www.ccs.cz/
http://www.ccs.cz/
http://www.ccs.cz/

Obchodni podminky pro Cipové karty CCS Limit, CCS Limit+ a CCS Limit Exclusive

4.  CCS je opravnéna smlouvu vypovédét i bez udani divodu. Smlouvaje ukoncena doruc¢enim pisemné vypovédi zakaznikovi. Za okamzik doruc¢eni
se povazuje bud prevzeti vypovédi zakaznikem, nebo uplynuti 5 dnd od odeslani vypovédi na adresu zakaznika, podle toho, ktera skuteénost nastane
dfive. K datu doruceni vypovédi je CCS opravnéna zablokovat karty dotéené vypovédi. Zakaznik je povinen neprodlené po obdrzeni vypoveédi vratit
vesSkeré karty CCS a deaktivovat karty v mobilni aplikaci. CCS je opravnéna zrusit konkrétni druh karty bez podani vypovédi smlouvy. Zakaznik je v tomto
pfipadé pisemné informovan a je povinen zruSenou kartu neprodlené CCS vratit, pficemz CCS je opravnéna zaslat zakaznikovi kartu jinou, ktera svym
uplatnénim a funk&nostmi nahrazuje kartu, ktera neni dale v nabidce, v€etné aktualnich OP a ceniku takové karty a dalSich nezbytnych informaci. Pokud
zakaznik zacne takovoukartu pouzivat, ma se za to, Ze akceptuje OP a cenik takové karty a ve znéni takovych OP a ceniku je nadale platna smlouva mezi
CCS azakaznikem. O tomto bude zakaznik v dopise se zasilanou kartou informovan.

5. Po ukoneni smlouvy nesmi zakaznik realizovat odbéry zbozi a sluzeb dle této smlouvy. CCS je povinna ve Ihaté 40 dni od doru¢eni vypovédi
vyporadat vzajemné zavazky a zaslat zakaznikovi kone¢né vyuctovani. Jestlize toto vyuctovani vykazuje dluh zakaznika vi¢i CCS, ktery neni mozno
vyrovnat inkasem z jeho U¢tu (pfipadné zuctovanim se zajiStovacim depozitem), je zdkaznik povinen dluznou ¢astku uhradit CCS nejpozdéji do 5 dnl
od doru€eni kone¢ného vyuétovani, jinak je v prodleni a je povinen zaplatit CCS uroky z prodleni dle § 1 odst. 12. Pokud neni mozno inkaso provést z
duvodu zruSeni povoleni k inkasu na zakladé pokynu zakaznika své bance, je CCS opravnéna Uctovat zakaznikovi jako smluvni pokutu dvojnasobek
sjednaného uroku z prodlenipodle § 1 odst. 12 za kazdy den trvani prodleni.

6.  Zakaznik neni opravnén postoupitsvé pohledavky vzniklé v souvislostise smlouvounebo prevést svoje prava a povinnostivyplyvajicize smlouvy
na treti stranu bez pfedchoziho pisemného souhlasu CCS. Ujmu zplsobenou poru$enim povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy ma povinnost nahradit
spole¢nosti CCS podle obecné zavaznych pravnich pfedpist. Smlouva se fidi Ceskym pravem. Zakaznik zaroven bere na védomi, Ze CCS je opravnéna
uchovavat data o zakaznikovi v elektronické podobé a je opravnéna provadét obvyklé reSerSe ke stanoveni jeho bonity pro vypracovani kreditniho
hodnoceni. Pro stanoveni kreditniho hodnoceni zakaznika je CCS také opravnéna vyzadat si pfislusné ucetni vykazy.

7.  Zakaznik se zavazuje neposkytnout tfetim osobam ani jinak nezvefejnit informace ziskané v souvislosti se spolupraci a smluvnim vztahem s CCS
nad ramec obvyklych informaci, zejména, nikoli vSak vyluéné, informace ziskané prostfednictvim elektronického vyuétovani, napf. ceny pohonnych hmot
v CR. Za kazdé poruseni tohoto ustanoveni se sjednava smluvni pokuta ve vy$i 10 000 K&.

8.  Zakaznik je povinen bezprostfedné po obdrzeni danovych dokladl, pfipadné stvrzenky, potvrzenky ¢€i prehledu (vyuctovani) o nakoupeném zbozi
a sluzbach provést kontrolu provedenych transakci, a v pfipadé jakychkoliv nedostatk(i zaslat CCS reklamaci provedenych transakci ve Ihaté 3 mésicl
od obdrzZeni pfislusnych darnovych dokladd, resp. vyuctovani, stejnéd |hata plati pro pfipadnou reklamaci kvality prostfednictvim karty nakoupenych
pohonnych hmot a dal$iho zbozi a sluzeb. Reklamace musi byt podana pisemné, a to zaslanim doporu¢enou postou na adresu CCS nebo predana
osobné v sidle CCS oproti potvrzeni. Zakaznik je povinen ve$keré reklamované skutec¢nosti vérohodnym zpusobem dolozit, sdélit CCS veSkeré
pozadované udaje vztahujici se k jeho tvrzenim a pfiloZit k reklamaci v§echny dostupné podklady tykajicise reklamované transakce. Jestlize zakaznik v
uvedené |hité zavady nereklamuje, ma se za to, Ze se sdélenymi Udaji souhlasi. Zakaznikem uplatnéna reklamace nema odkladny ucinek ve vztahu k
zaplaceni vyuctovaného zbozi a sluzeb. CCS sdéli zakaznikovi stanovisko k reklamaci ve |hité do 30 pracovnich dnt od obdrzeni reklamace spole¢nosti
CCS. O pribéhu reklamacéniho Fizeni je zakaznik opravnén se informovat telefonicky, pisemné nebo osobné. V pfipadé, z2e CCS po provéfeni uzna
zakaznikovu reklamaci, bude nasledujici vyuctovani zbozi a sluzeb a inkasni pfikaz snizen o reklamovanou ¢astku. CCS neodpovida za vysi ¢astky
uctované na akceptacnim misté a schvalené zakaznikem.

9. Okamzikem podpisu objednavky karet CCS nebo doru¢enim jeji elektronické podoby do CCS je ze strany CCS zahajeno zpracovani osobnich
udajl, které se Fidi Zasadami ochrany osobnich udaju zvefejnénymi na internetovych strankach CCS na adrese www.ccs.cz/ochrana-udaju. Pro Gcely
zpracovani osobnich udaji souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti CCS dle smlouvy, tj. zejména poskytovanim produktl a sluzeb v ramci této €innosti,
vystupuje CCS jako Spravce osobnich udaja.

10. Zakaznik bere na védomi, ze kazdy jeho telefonicky hovors CCS, nevznese-li zakaznik pfijeho zahajeni zadnou vyhradu, mize bytzaznamenavan
technickymi prostfedky umoznujicimi jeho zachyceni, uchovani a reprodukci.

11.  Zakaznik rovnéz bere na védomi, Ze v rozsahu stanoveném obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy budou v pfipadé potfeby zaznamy jeho
telefonickych hovord s CCS pouzity jako dikazni prostfedek v kterémkoli soudnim &i spravnim fizeni ¢i pfed jinymi organy, nebo pokud to CCS povazuje
za nutné, pro ochranu svych opravnénych zajmu nebo zajm( zakaznika. Zakaznik bere na védomi, Ze telefonické zaznamy, pisemné zaznamy aloga dat
ze systému CCS budou obéma stranami povazovany za zcela hodnovémné zaznamy o skute¢nostech, o nichz vypovidaji, pokud se neprokaze jinak.

12. Zakaznik bere na védomi, ze CCS je opravnéna v pfipadé neplnéni smluvnich podminek ze strany zakaznika poskytnout udaje o jeho nespinénych
zavazcich a jeho identifikacni Udaje tfetim osobam zajistujicim pro CCS pojisténi a vymahani pohledavek.

13. Zakaznik bere na védomi, Ze v pfipadé sjednani doplikovych produkt nebo sluzeb ke karté CCS, vcetné pojisténia asistencnich sluzeb, které
jsou poskytovany smluvnimi partnery CCS, je CCS opravnéna pfedavat udaje smluvnim partnerdm poskytujicim tyto produkty ¢i sluzby, a to v rozsahu
nezbytné nutném k poskytovani téchto produktd &i sluzeb.

14.  Smluvni strany se dohodly, Ze obchodni zvyklosti nemaji pfednost pfed Zadnym ustanovenim zakona, a to ani pfed ustanovenim zakona, jez nema
donucujici U€inky.

15.  Smluvni strany se dohodly, Ze zména okolnostineni didvodem k ukon&eni smluvniho vztahu. Zakaznik na sebe pfebird nebezpec¢i zmény okolnosti
ve smyslu § 1765 ob&anského zakoniku.

16.  Smluvni strany vyslovné ujednaly, Ze ustanoveni téchto OP jsou sjednana jako oddélitelné ¢asti ve smyslu § 576 ob&anského zakoniku. Bude-
li nékteré ustanoveni shledano pfislusnym soudem nebo jinym organem zdanlivym, neplatnym, neudcinnym nebo nevymahatelnym, bude takové
ustanoveni povazovano za vypusténé a ostatni ustanoveni budounadale trvat, pokud Ize pfedpokladat, Ze by smluvnistrany do smluvniho vztahu vstoupily
i bez takového ustanoveni, pokud by zdanlivost, neplatnost nebo nevymahatelnost rozpoznaly v€as. Smluvni strany v takovém pfipadé bez zbytec¢ného
odkladu uzavfou takové dodatky, které umozni dosazeni vysledku stejného, a pokud to neni mozné, pak co nejbliz§iho tomu, jakého mélo byt dosazeno
zdanlivym, neplatnym, nebo nevymahatelnym ustanovenim.

17.  Smluvni strany se dohodly, Ze pro smluvni vztahy upravené v téchto OP se nepouZiji ustanoveni § 1799 a § 1800 obc&anského zakoniku, ktera
upravuji odkazy na obchodnipodminky veformulafovych smlouvach, definuji nesrozumitelné nebo zvlasté nevyhodné dolozky apodminky jejich platnosti.

§4

Tyto OP v pIném rozsahu nahrazuji pfedchozi obchodni podminky uzivani ¢ipovych karet CCS Limit, CCS Limit+ a CCS Limit Exclusive
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