OBCHODNi PODMINKY

UZiVANI PREDPLATNICH FIREMNICH KARET CCS BONUS FLEET

Platné od 1. 7. 2019. CCS Ceska spoleénost pro platebni karty s.r.o.
Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 126337.

§1
CCS Ceska spolegnost pro platebni karty s.r.o., se sidlem Voctafova 2500/20a, Praha 8, IC: 27916693 (dale jen ,CCS*), umozni zakaznikovi za
podminek stanovenych t&émito Obchodnimi podminkami (dale jen ,OP*) odebrat v siti &erpacich stanic na izemi Ceské republiky zboZi a sluzby po
predlozeni predplatni identifikacni karty CCS Bonus Fleet (dale jen ,karta Bonus"). Seznam Cerpacich stanic, u nichz jsou karty Bonus pfijimany, obdrzi
zakaznik na pozadani u CCS a jsou k dispozici na internetové adrese www.ccs.cz. CCS je opravnéna ménit nebo doplfiovat obchodni sit €erpacich
stanic a zajisti, aby akceptacni mista byla viditelné oznacena symbolem CCS. CCSsije védoma toho, ze zakaznik mize predavat karty Bonus dal$im
o sobam, a pokud tak uc€ini, je povinen seznamit tyto osoby s u stanovenimi téchto OP, jejichz znéni se pfiméFfené vztahuiji i na kazdého
opravnéného drzitele karty Bonus.
Nakup u Cerpacich stanic se uskutecriuje za ceny platné v tomto misté v okamziku odbéru zbozi a sluzeb. Nakupy uskute¢néné zakaznikem jsou
omezeny aktualnim finanénim nabojem jednotného dobijeciho Utu zakaznika v okamziku uskute¢néni odbéru zbozi a sluzeb pfi spInéni dale
uvedenych podminek danych spole¢nosti CCS a c¢astkou ve vysi dle zakaznikem stanovenych limitd pro jednotlivé karty Bonus.
PFi nakupu z bozi a sluzeb u €erpacich stanic odebira drzitel karty Bonus toto zbozi a sluzby jménem a na ucet spolec¢nosti CCS. CCS nakupuje zbozi
a sluzby pro zakaznika a bezprostfedné poté nakupuje zakaznik zbozi a sluzby od CCS. Dojde-li pfi nakupu zbozi ke smiseni véci nalezejici CCS s
vlastni véci zakaznika, vznika spoluvlastnictvi s podily dle vzajemného poméru véci pfed smisenim; pfedmétem nasledného prevodu zakaznikovi je
uplny spoluvlastnicky podil CCS. Provozovatel Cerpaci stanice je na zakladé smlouvy se spole¢nosti CCS povinen vydat ke kazdému odbéru zbozi
a sluzeb s vyuzitim karty Bonus stvrzenku, ktera neni danovym dokladem. Darovy doklad k nakupim zbozZi a sluzeb s vyuzitim karet Bonus
vystavuje vyluéné CCS v elektronické podobé opatfené elektronickym podpisem v souladu se zakonem ¢&. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu,
s ¢imz zakaznik souhlasi. Danovy doklad je vystavovan vzdy za uplynuly kalendaini mésic. Danovy doklad je ulozen na zakaznickém servisu CCS,
nebo je mozné jej na zadost zakaznika zasilat na e-mailovou adresu. Zakaznik prohlasuje, ze zna zakaznicky servis CCS a umi jej ovladat.
P¥i nakupech zboZi a sluZeb uskute&nénych u jinych akceptagnich mist, neZ u erpacich stanic na tizemi Ceské republiky nakupuje drzitel karty Bonus
toto zbozi a sluzby od provozovatele akceptacniho mista vlastnim jménem a na vlastni u¢et a CCS provadi pouze finanéni vypofadani danych
transakci. V tomto pfipadé ma drzitel karty Bonus postaveni kupujiciho a provozovatel akceptacniho mista ma postaveni prodavajiciho. Darovy doklad
vystavuje provozovatel akceptacniho mista. K nakupum zbozi a sluzeb uskute¢nénych u jinych akceptacnich mist, nez u erpacich stanic na uzemi
Ceské republiky s vyuzitim karet CCS vystavuje CCS pro zékaznika vzdy za uplynuly kalendafni mésic prehled (vydstovani) o nakoupeném zbozi a
sluzbach. Tento prehled (vyuctovani) neni dafovym dokladem.

§2
Zakaznik obdrzi pozadované karty Bonus po doruceni fadné vyplnéné a podepsané Objednavky karet CCS Bonus Fleet (dale jen ,objednavka“) na
adresu CCS a po uhrazeni ¢astky, ktera predstavuje poplatek za vystaveni karet Bonus, popf. i dal$i poplatky za sluzby spojené s kartou Bonus. Pro
pfipad bezhotovostni platby obdrzi zakaznik udaje o Uu€tu CCS a variabilnim symbolu v objednavce. CCS zasila karty Bonus a nezavisle na nich i
PIN dopisy (bod 3. nize) na adresu uvedenou zakaznikem v objednavce. Kromé toho zasle CCS zakaznikovi na e-mailovou adresu uvedenou v
objednavce informace nezbytné pro pfistup do zakaznického servisu Bonus+, kde je zakaznikovi sdélen variabilni symbol pro bezhotovostni dobijeni
jednotného dobijeciho U¢tu zakaznika. Finan¢ni naboj jednotného dobijeciho Uctu zakaznika maze byt pouze v CZK. Ceny za sluzby poskytované
CCS zahrnujici zejména poplatek za vystaveni karty a manipulaéni poplatek se fidi platnym cenikem CCS Bonus Fleet. Zakaznik prohlasuje, Ze byl
seznamen s cenikem CCS Bonus Fleet a s cenami v ném uvedenymi souhlasi. Zakaznik se zavazuje, ze informaci o PIN kodu sdéli pouze osobam
opravnénym podle zakaznikova souhlasu kartu Bonus pouzivat. Zakaznik je odpovédny za dusledky zneuziti PIN kodu, resp. jeho vyzrazeni
neopravnéné osobé.
CCS je opravnéna jednostranné meénit Cenik CCS Bonus Fleet a OP, a to zejména v souvislosti s technickym a softwarovym vyvojem pouzivani
karet. Znéni aktualniho ceniku CCS Bonus Fleet a OP bude zvefejnéno umisténim na internetové strance www.ccs.cz. Okamzik zvefejnéni OP a
ceniku CCS Bonus Fleet se povazuje za okamzik oznameni zakaznikovi. Zmény OP a ceniku CCS Bonus Fleet jsou platné a G¢inné od okamziku
zvefejnéni.
Nezavisle na pfedani karty Bonus obdrzi zakaznik s ohledem na zvoleny parametr karty pinovy dopis s informaci o osobnim kodu (PIN) a
identifikacnim cisle (ID). Pro pfipad, Ze bude zakaznik predavat karty Bonus dal§im osobam (opravnénym drzitelim karty Bonus), se zakaznik
zavazuje seznamit tyto opravnéné drzitele karty Bonus s témito OP a s cenikem CCS Bonus Fleet a pfipadné jim pfedat neporuseny pinovy dopis.
Prevzetim karty Bonus, nebo pfipadnym otevienim pinového dopisu, opravnénym drzitelem karty Bonus se stavaji tyto OP a cenik CCS Bonus Fleet
pro opravnéného drzitele karty Bonus zavaznymi a opravnény drzitel se timto stava zakaznikem CCS. Identifikacni Cislo (ID) je ur€eno pro specialni
identifikaci karty v CCS.
Karta Bonus je magnetickou kartou s PIN kédem. Karta Bonus je oznacena logem CCS. Na zakladé zadosti zakaznika je mozné jednotlivym kartam
Bonus nastavit denni a/nebo tydenni a/nebo mésicni limity nakupl. Kazda karta Bonus je vystavena dle poZzadavku zakaznika na RZ vozidla, nebo
jméno fidi¢e nebo jako univerzalni karta. Dale je na karté uvedeno logo CCS a Udaj o dobé platnosti karty a jeji ¢islo. Zakladni informace o postupu
akceptace karet Bonus prostfednictvim elektronického snimaciho zafizeni u akceptacnich mist CCS je popsan na nosici, na kterém zakaznik obdrzi
kartu. Detailni informace jsou k dispozici na adrese www.ccs.cz nebo je CCS zasle zakaznikovi na vyzadani. Po tfikrat chybné zadaném PIN kodu
bude transakce zruSena a neni mozné odbér u akceptaéniho mista uhradit s vyuzitim karty Bonus. O vydani opisu PIN dopisu mize pozadat CCS
pouze opravnéna osoba uvedena v objednavce karet.
Doba platnosti karty Bonus je uvedena na karté. Pokud po uplynuti doby platnosti karty CCS automaticky nezaSle zakaznikovi kartu novou a
zakaznik bude takovou kartu pozadovat, vyda ji CCS zakaznikovi na zakladé zakaznikovy objednavky. Jednotny dobijeci Ucet zakaznika muze byt v
pribéhu trvani smlouvy opakované dobijen finanénimi prosttedky. Uhrada dobijenych finan&nich prostfedki probihd bezhotovostné na G¢et CCS
(jednorazovym platebnim pfikazem, nebo on-line pfes platebni branu za manipulaéni poplatek uvedeny v ceniku CCS Bonus FLEET), popf. vkladem
v hotovosti na pfepazce v bance. Pfi bezhotovostni thradé je zakaznik povinen uvést variabilni symbol, ktery je zakaznikovi sdélen na zakaznickém
servisu Bonus+ po uhrazeni poplatku za vystaveni karet Bonus. V pfipadé, Ze zakaznik pfi bezhotovostni Uhradé nepouzije pfidéleny variabilni
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symbol, neodpovida CCS za nepfipsani finan¢nich prostfedkll. Zakaznik je povinen provést kontrolu dobiti jednotného dobijeciho uctu zakaznika a
v pripadé jakychkoli nedostatkt zaslat CCS do 14 dnu od provedeni dobiti reklamaci. Reklamace musi byt podana pisemné, a to zaslanim
doporu¢eného dopisu na adresu CCS. Zakaznik je povinen veskeré reklamované skute¢nosti vérohodnym zplsobem dolozit, sdélit CCS veskeré
pozadované udaje vztahuijici se k jeho tvrzenim a pfilozit k reklamaci v§echny dostupné podklady tykajici se reklamovaného dobiti, zejména pak
doklad o prevodu pfislusné finanéni ¢astky na ucet CCS. Jestlize zakaznik v uvedené Ihaté neprovede reklamaci dobiti, ma se za to, Ze souhlasi.
CCS sdéli zakaznikovi stanovisko k reklamaci ve Ih(ité do 30 pracovnich dnt od obdrzeni reklamace spole¢nosti CCS. V pfipadé, Zze CCS po
provéfeni uzna zakaznikovu reklamaci, provede opravné dobiti jednotného dobijeciho Uctu zakaznika o pfislusné financni prostredky do 3 dna.

V pfipadé, Ze kterykoli drzitel pouzije kartu Bonus, u niz do$lo ze strany CCS k zablokovani z divodu oznameni o jejim odcizeni nebo ztraté, je obsluha
Cerpaci stanice opravnéna kartu zadrzet.

Zakaznik bere na védomi, Ze karta Bonus je pfenosna a zakaznik nese odpoveédnost za veskeré dispozice s kartou. CCS neodpovida za jeji zneuziti
zejména v pfipadé vyzrazeni kodu PIN.

Zakaznik se zavazuje, Ze zajisti, aby se karta nedostala do rukou neopravnéné osoby, zejména je povinen ji vhodnym zpusobem zabezpecit pred
odcizenim a zabranit jakémukoliv jejimu zneuZiti a dale je povinen neponechavat kartu v nestfezeném vozidle. Zakaznik odpovida za vSechny Skody
vzniklé v disledku zneuzZiti ¢i padélani karty.

Zakaznik je opravnén v pfipadé ztraty, odcizeni karty nebo nezadouciho vyzrazeni kodu PIN pozadat CCS telefonicky, faxem, dopisem, emailem, osobné
nebo jinym vhodnym zplsobem o provedeni blokace. Je-li oznameni ucinéno telefonicky, je nezbytné, aby takové oznameni bylo neprodlené do
24 hodin od nahlaseni zakaznikem potvrzeno pisemné. CCS bezodkladné zablokuje pouziti takové karty. CCS nese eventualni naklady za nakupy
uskuteénéné na kartu od doby 24 hodin po obdrzeni pisemného oznameni ¢i pisemného potvrzeni oznameni uc€inéného jinym zplsobem o jeji ztraté
¢i odcizeni.

. Po provedeni blokace vystavi CCS v zavislosti na technickych moznostech novou kartu Bonus, a to pouze na zakladé pisemné zadosti zakaznika

za jednorazovy poplatek dle platného ceniku CCS Bonus Fleet.
§3
Smlouva o uzivani karet Bonus se uzavira na dobu neurcitou. Smlouva je uzaviena okamzikem doruceni zakaznikem fadné vyplnéné objednavky do
CCS a uhrazenim poplatku za vydani karet Bonus v souladu s § 2, odst. 1. téchto OP. Zakaznik je opravnén Smlouvu kdykoli vypovédét, ale pouze
pokud spolu s vypovédi Smlouvy zasle do CCS i v8echny karty CCS Bonus Fleet, kterym neuplynula expiraéni doba. Vypovédni |hita ¢ini 1 mésic a
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni doru€eni vypovédi spolu se vdemi kartami CCS Bonus Fleet, kterym nevyprSela expirac¢ni doba,
do CCS. Po uplynuti vypovédni Ihtity CCS zrusi zékaznikovi pfistup do zakaznického servisu Bonus+ a zasle na jeho bankovni ucet pfipadny zlstatek
jednotného dobijeciho Uctu zakaznika, ponizeny o ¢astku poplatku za vybiti Uétu ve vysi dle platného ceniku CCS Bonus Fleet.

Okamzikem podpisu objednavky nebo doru¢enim jeji elektronické podoby do CCS je ze strany CCS zahajeno zpracovani osobnich udajd, které se fidi
Zasadami ochrany osobnich Gdaju zvefejnénymi na internetovych strankach CCS na adrese www.ccs.cz/ochrana-udaju. Zakaznik zaroven bere na
védomi, Zze CCS je opravnéna uchovavat data o zakaznikovi v elektronické podobé Pro Gc¢ely zpracovani osobnich tidaju souvisejicich s podnikatelskou
¢innosti CCS dle smlouvy, tj. zejména poskytovanim produktl a sluzeb v ramci této ¢innosti, vystupuje CCS jako Spravce osobnich udaju.

Zakaznik bere na védomi, ze kazdy jeho telefonicky hovor s CCS, nevznese-li zékaznik pfi jeho zahajeni Zadnou vyhradu, mize byt zaznamenavan
technickymi prostfedky umoznujicimi jeho zachyceni, uchovani a reprodukci.

Zakaznik rovnéz bere na védomi, ze v rozsahu stanoveném obecné zavaznymi pravnimi predpisy budou v pfipadé potfeby zaznamy jeho telefonickych
hovorli s CCS pouzity jako dlikazni prostfedek v kterémkoli soudnim ¢i spravnim fizeni ¢i pfed jinymi organy, nebo pokud to CCS povazuje za nutné,
pro ochranu svych opravnénych zajmi nebo zajmu zakaznika. Zakaznik bere na védomi, Ze telefonické zaznamy, pisemné zaznamy a loga dat ze
systému CCS budou obéma stranami povazovany za zcela hodnovérné zaznamy o skute¢nostech, o nichz vypovidaji, pokud se neprokaze jinak.

Tyto OP okamzikem jejich uvefejnéni na www.ccs.cz v plném rozsahu nahrazuji vSechny pfedchozi OP uzivani karet CCS Bonus Fleet.
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CCS BONUS FLEET

karta s ochrannym PIN kédem, hromadnym dobijecim uctem a jednotnym
danovym dokladem, platnost 3 roky

vydani karty v¢. postovného 30 CZK/karta

dobijeni karty prevodem z uctu ZDARMA

manipuladni poplatek pfi on-line dobijeni pres platebni branu 0.9% z dobijené Castky
poplatek za vybiti Uétu 500 CZK/ucet

Ceny jsou uvedeny v€etné DPH.
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